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Denominazione del corso di studi: F1X – Laurea Triennale in Informatica 

Codice della classe di laurea: L-31 

Descrizione della criticità/buona pratica Descrizione della proposta correttiva 
(solo per le criticità) 

Quadro della 
relazione 
CPDS 

Casi isolati di insegnamenti in cui la 
soddisfazione degli studenti risulta 
minore rispetto alla maggioranza 

Promuovere il dialogo tra docenti e 
studenti per rimuovere eventuali 
criticità organizzative 

F1X.A 

La chiarezza delle modalità d’esame 
registra un gradimento leggermente sotto 
la media di facoltà (anche se comunque 
più che sufficiente) 

E’ già stata fatta una ricognizione 
approfondita delle schede insegnamento 
con particolare attenzione alla sezione 
relativa alle modalità di verifica 
dell’apprendimento 

F1X.C 

Alcune sovrapposizioni tra le date 
degli appelli d’esame 

Problema risolto tramite opportune 
segnalazioni alla segreteria didattica, 
grazie alla disponibilità dei docenti 

F1X.C 

Schede insegnamento complete e 
aderenti alle linee guida, anche grazie 
all’attività di revisione operata dalla 
Commissione Paritetica negli ultimi anni 

 F1X.C 

Serie di azioni migliorative (su 
disseminazione e monitoraggio) 
intraprese dalla Commissione Erasmus 

 F1X.D 
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Denominazione del corso di studi: F3X - Laurea Triennale in Informatica Musicale 

Codice della classe di laurea: L-31 

Descrizione della criticità/buona pratica Descrizione della proposta correttiva 
(solo per le criticità) 

Quadro della 
relazione 
CPDS 

Valutazione del grado di soddisfazione 
degli studenti leggermente in calo 

Monitorare il trend F3X.A 

Insegnamento ritenuto complesso 
rispetto al numero di CFU 

Valutare un incremento del numero di 
CFU associati all’insegnamento o una 
riduzione del carico dello stesso 

F3X.C 

Incontri informativi per favorire la 
mobilità studentesca internazionale 

Interessamento del Coordinatore del 
Corso di Laurea, del Referente di 
Dipartimento e delle apposite strutture 
di Ateneo 

F3X.F 

Scarsa propensione ad acquisire 
crediti all’estero 

Intensificazione dei rapporti con 
gli Atenei esteri che si occupano 
di sound and music computing 

F3X.F 

Sito web di dipartimento dedicato 
all’orientamento in ingresso 

 F3X.F 

Presenza del tutor di processo per la 
guida e l’orientamento dello studente 
durante il corso di studi 

 F3X.D, F3X.F 
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Denominazione del corso di studi: F9X - Laurea Triennale in Informatica per la Comunicazione 
Digitale 

Codice della classe di laurea: L-31 

Descrizione della criticità/buona pratica Descrizione della proposta correttiva 
(solo per le criticità) 

Quadro della 
relazione 
CPDS 

Valutazione del grado di soddisfazione 
degli studenti leggermente in calo, in 
linea con le medie di Facoltà 

Monitorare il trend F9X.A 

Casi isolati di lunghi tempi per la 
correzione delle prove d’esame 

Segnalazione al Presidente del Collegio 
didattico 

F9X.C 

Appelli d’esame ravvicinati Segnalazione al Presidente del Collegio 
didattico 

F9X.C 

Nella scheda SUA-CdS compare del testo 
non supportato dal browser 
Chrome e ci sono link non corretti 

Segnalazione al Presidente del Collegio 
Didattico 

F9X.E 

Elevato tasso di insoddisfazione da parte 
dei laureati 

Indagine tra i laureati per comprendere 
le motivazioni di tale fenomeno 

F9X.F 

Esercitazioni facoltative  F9X.F 

Incontri informativi per favorire la 
mobilità studentesca internazionale 

 F9X.F 
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Denominazione del corso di studi: F68 – Laurea Triennale in Sicurezza dei Sistemi e delle Reti 
Informatiche 

Codice della classe di laurea: L-31 

Descrizione della criticità/buona 
pratica 

Descrizione della proposta correttiva 
(solo per le criticità) 

Quadro della 
relazione CPDS 

Compilazione dei questionari effettuata 
in vicinanza degli appelli 

Sensibilizzazione degli studenti a 
effettuare la compilazione per tempo 
e non frettolosamente a ridosso degli 
esami 

F68.A 

Appelli di esame di insegnamenti dello 
stesso anno con alcune sovrapposizioni 

Problema già risolto dall’intervento 
congiunto di segreteria e docenti 
interessati. Monitorare la situazione 
per l’A.A. in corso 

F68.C 

Possibile carenza di personale in 
segreteria per effetto della recente 
riduzione di organico dell’ufficio 

Monitorare l’insorgenza di criticità nel 
funzionamento della segreteria 

F68.D 

Nel quadro E) sono segnalate alcune 
imprecisioni, link non corretti e alcuni 
quadri incompleti nella Scheda SUA 
(Quadro A4.1 e Quadro A4.c) 

Segnalazione al Presidente del 
Collegio Didattico 

F2Y.E 

Scarsa porpensione da parte degli 
studenti a partecipare a iniziative di 
scambio internazionale 

Continua promozione delle attività di 
internazionalizzazione e incremento 
delle sedi con accordi di scambio 

F68.F 

Attività di orientamento in ingresso e in 
itinere quali il Virtual Open Week di 
Ateneo e il Bootstrap Day 

 F68.F 

Rinnovare le consultazioni con le parti 
sociali in quanto momento di scambio di 
valutazioni e richieste dal mondo del 
lavoro per il miglioramento del Corso di 
Laurea e dell’orientamento in uscita 

 F68.F 
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Denominazione del corso di studi: F1A - Laurea Triennale in Sicurezza dei Sistemi e delle Reti 
Informatiche – online 

 

Codice della classe di laurea: L-31 

Descrizione della criticità/buona 
pratica 

Descrizione della proposta 
correttiva 
(solo per le criticità) 

Quadro della 
relazione CPDS 

Obsolescenza del materiale didattico e 
disallineamento di questo rispetto agli 
insegnamenti in presenza 

Investimento sull’aggiornamento 
delle registrazioni di alcuni 
insegnamenti. Integrazione con le 
lezioni videoregistrate in presenza o 
per la didattica a distanza 

F1A.B 

Propedeuticità che sembrerebbero 
introdurre ritardi nella carriera dello 
studente 

Segnalazione al Presidente del 
Collegio Didattico e al Coordinatore 
del Corso di Laurea per avviare una 
discussione più ampia 
sull’argomento 

F1A.C 

Appelli dedicati che si svolgono nelle 
giornate di venerdì e sabato per 
agevolare gli studenti lavoratori e fuori 
sede 

 F1A.C 

Presenza del tutor di processo per la 
guida e l’orientamento dello studente 
durante il corso di studi. Molto 
apprezzato il lavoro svolto dal tutor di 
processo e impeccabile e competente la 
persona che ricopre questo ruolo con 
grande dedizione 

 F1A.C 

Attività di stage promosse dagli studenti 
già coinvolti in realtà aziendali 

 F1A.F 
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Denominazione del corso di studi: F94 – Laurea Magistrale in Informatica 

Codice della classe di laurea: LM-18 

Descrizione della criticità/buona pratica Descrizione della proposta 
correttiva 
(solo per le criticità) 

Quadro della 
relazione 
CPDS 

Per un insegnamento il materiale non è del 
tutto apprezzato dagli studenti 

La segnalazione è stata portata 
all’attenzione del docente, che sta 
mettendo in atto azioni correttive 

F94.B 

Il portale Ariel continua ad essere, per la 
parte iniziale di accesso, disponibile solo in 
italiano 

Segnalazione del problema agli 
organi competenti 

F94.B 

La Commissione Paritetica ha analizzato le 
schede degli insegnamenti prima che 
venissero analizzate dal Coordinatore del 
Corso di Laurea 

Rivedere il processo di verifica delle 
schede degli insegnamenti in modo 
che le schede degli insegnamenti 
arrivino al controllo della 
Commissione Paritetica come ultimo 
passo 

F94.C 

Riduzione del personale della segreteria 
didattica 

Valutazione del riemergere di 
eventuali criticità legate al 
sottodimensionamento del personale 
della segreteria didattica 

F94.D 

Il Quadro A3.b della SUA riporta 31 dicembre 
2020 come data ultima per il conseguimento 
della laurea per potersi immatricolare al CdL 

Segnalazione al Presidente del 
Collegio Didattico 

F94.E 

Limitata capacità espositiva da parte dei 
laureati 

Promuovere iniziative volte a 
migliorare la capacità espositiva e di 
comunicazione dei laureati 

F94.F 

Difficoltà da parte degli studenti nel seguire 
le lezioni a causa delle sovrapposizioni in 
orario, peggiorate rispetto agli anni passati a 
causa di una maggiore difficoltà nel 
reperimento delle aule 

Segnalazione al Collegio Didattico, 
per sensibilizzare i docenti verso il 
problema e cercare di limitare le 
sovrapposizioni per il prossimo Anno 
Accademico 

F94.F 

Limitata partecipazione alle iniziative di 
mobilità internazionale 

Potenziamento dei canali di 
comunicazione della commissione 
ERASMUS verso gli studenti per 
informarli e renderli partecipi 
delle iniziative di mobilità 

F94.F 

Organizzazione della giornata di accoglienza 
degli studenti 

 F94.F 

Revisione del processo di ammissione al 
Corso di Laurea che prevede, oltre all’analisi 
dei curricula, anche un eventuale colloquio 
con i candidati per assicurare maggiore 
uniformità nelle conoscenze di base 

 F94.F 
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Denominazione del corso di studi: F2Y – Laurea Magistrale in Sicurezza Informatica 

Codice della classe di laurea: LM-66 

Descrizione della criticità/buona pratica Descrizione della proposta correttiva 
(solo per le criticità) 

Quadro della 
relazione 
CPDS 

Controllo delle schede degli insegnamenti 
prima della revisione da parte del 
Coordinatore del CdL 

Rivedere il processo in modo che la 
Commissione Paritetica valuti le 
schede a valle 
della verifica del Coordinatore del CdL 

F2Y.C 

Sovrapposizione di appelli d’esame Il problema è stato risolto grazie 
all’intervento della segreteria didattica 
e con la collaborazione dei docenti 

F2Y.C 

Problemi nella definizione del calendario 
degli appelli d’esame a causa della 
limitata disponibilità delle aule 

Segnalazione al Collegio Didattico F2Y.C 

Elenco dei rappresentanti degli studenti 
in Commissione Paritetica non aggiornato 
su Universitaly 

Segnalazione al Presidente del Collegio 
Didattico 

F2Y.E 

Scheda SUA, Quadro A3.b: si riporta il 31 
dicembre 2021 come data ultima per il 
conseguimento della laurea per potersi 
immatricolare al CdL 

Segnalazione al Presidente del Collegio 
Didattico 

F2Y.E 

Scheda SUA, Quadro A4.b.1: non 
compilato 

Segnalazione al Presidente del Collegio 
Didattico 

F2Y.E 

Scheda SUA, Quadro B5: i link “Eventi di 
orientamento” e “Presentazione lauree 
magistrali” sono non funzionanti 

Segnalazione al Presidente del Collegio 
Didattico 

F2Y.E 

Attenta revisione delle schede degli 
insegnamenti 

 F2Y.C 

Ridefinizione del calendario per la 
presentazione e approvazione dei piani di 
studio 

 F2Y.E 
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